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Oferta Educativa e Formativa > CP > Detalhes

JOVENS /"07-05-2026 : Candidatura submetida
N°F.
Cod. Admin. Data Inicio Data Fim Regime Certificagio Nivel QNQ Inscritos Qualificagio
OFERTA DE CURSOS .
11000018441 01-09-202¢ 31-08-202¢ Diurno Dupla Certificacéo Nivel 4 - BI2RAM4S - Téenico/a de Turismo
D Ofertas Educativas
e Formativas Entidade Formadora Estrutura Regional Responsavel pela Aprovagido
Escola Profissional de Espinho DSR Norte
GESTAO
[25] Gestao de Inscrictes Cursos Plano de Formagao Técnico-Pedagodgico Alunos/Formandos Estados
Matriz Curricular Complementos da Matriz Curricular

L& Gestdo de Parcerias

S === Componente de Formagdo Sociocultural

[~ Documentagéo Carga

Horérla

Dlsclplina

fi3) Suporte

>

Portugués e PLNM

1
|
1
( Y !
O Declaragdo de DACPOOI0S20 Porlugués 320 ‘
Privacidade o ‘
DACPOOAISO0 Porlugués Lingua Nijo Materna (PLNM) - Nivel Iniciacio/al 0 ] ‘
DACPODAZS00 Portugués Lingua Nao Malerna (PLNM) - Nivel Iniciacao/A2 . 0 D i
|
DACPODBIS00 Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM) - Nivel Intermédio/B1 o] E] i
i |
DACPOPL2500 Portugues Lingua Segunda (PL2) para Alunos Surdos ) ' 0 l—:] J
DACPOPLISQO Lingua Gestual Portuguesa (1°L1) : ) 0 D

>

Lingua Estrangeira I, 1l ou 11l

DACPOLEOOIS00 LE I - Inglés - Nivel de continuagio 220 D
DACPOLEOOZS00  LE I - Inglés - Nivel de continuagio 6
I ;
DACPOLEO13500 LE Il - Inglés - Nivel de iniciagio 220 [:] |
_ |
DACPOLEQDZS00  LE HI - Inglés - Nivel de iniciacio 220 [:l |
-
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Gestdo de Inscrigbes

[ Gestdo de Parcerias

(= Documentagéo

@ Suporte

ﬁ} Declaragao de
Privacidade

Entidadet Escola Profissional de Espinho

| TIC ou Oferta de Escola ~
somn 2 |
DACPOCIZS00 Tecnologiss da Informacie e Comunicagdo | 100 J |
DACPOD3B000 Oferta de Escola 100
e e s i =5 \
DACPOONSC0 Ares de Integracio 20 | \
e — . |
el |
DACPODIZS00 Educacéo Fisica 140 J I
Total Horas 1000

Componente de Formacdo Cientifica

Disclplina

DACPRDO3ICO0

DACPOD25CI0

| DACPDO32C10

Histéria da Cultura e das Artes . 200 }
— |

Geografia | 200
e — |
L e ) i
Matemadatica 100 i

Total Horas 500

Componente de Educa¢io Moral e Religiosa (5]

DACPOISION0

Discipiina

Carga
Horédrla

Educacio Moral e Religiosa 8l |

Componente de Cidadania e Desenvolvimento €)

Cédigo

| DACPOOBIOOD  Cidadania e Deserwolvimento | o |

Disclplina
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Componente de Formagéo Tecnologica

UCcooos3

ucooozs

UCo0044

UConose

UCoo0v1

| ucoosss

ucCo3ell

Ucoielz

UC03613

UCOZnl4

UCo3615

UCo3ele

UCozel?

ucCoiels

(Wa(akiyjs]

UC03620

UCo3621

UCo3e22

UC03e23

Disclplinas/UC/UFCD Obrigatérias

Comunicar e interagir em contexto profissional

Prestar informacdo sobre o setor do turisrmo

Interagir em inglés no servigo de informaco turistica

Implementar os requisitos do turismo acessivel e inclusiva

Interagir em lingua estrangeira no servico de informacdo turistica

Gerir e tratar reclamacdes

Analisar a oferta e a procura do mercado turistico

Criar programas turisticos para dilerentes Lipos de clienle

Criar itinerarios turisticos

Organizar e comercializar viagens

Aplicar as tecnologias digitais na promogéo, comercializagdo e criacio de experiéncias
Luristicas diferenciadas

Adotar as normas reguladoras da atividade turistica

Adotar priticas de geslio de gqualidade nos servicos Lurislicos

Efetuar a prospecdo, andlise e acompanhamento turistico

Execular o servica de acolhimento em empreendimentos turisticos

Executar o servigo de atendimento e informacao em ernpresas turisticas

Executar o servigo de rececio em alojamentos turisticos

Implementar estratégias de marketing turistico

Promover o territério como desting turistice

Pontos de Crédito

45

225

45

45

225

225

45

225

45

45

225

45

225

45

45

45

45

Linguas Estrangelras

Franceés

N

Carga
Horérla

50

25

50

25

50

25

25

25

50

50

25

50

25

50

50

50

50

50
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UC03624 Implermentar agoes de comunicacio organizacional

235

UCO3a25 Promever e divulgar servicos e produtos turisticos em canais digitais 225 25
i
UC03626 Promever servigos e produtos turisticos 225 25
i
UCO3627 Implementar estratégias de comunicacio e relagdes piblicas no turismo 225 25 |
‘.
UC02628 Negociar e vender produtos e servicos turisticos 45 50
|
UC0629 Implementar as normas de sequranga e sadde no trabalho no selor do Lurismo 225 25
UC03630 Atuar em situagdes de emergéncia no turismo 225 25 !
Total Horas 975
Unidades Opcionais da Componente de Formag&o Tecnolégica
4 i ST kol o e g £ e = B = Y R g L - e 1
Opcional - 27 pontos de crédito ~
Ucooo3) Criar e desenvolver ideias de negdcio 45 50 i
mecal
Ucooos2 Elaborar o plano de negécios 45 50 |
| R | J
UCo0034 Colaborar e trabalhar ermn equipa 45 ‘ 50 J |
T
ucoooe3 Prestar informagiio sobre o lurismo de sadde @ bem-estar 228 | 25 !
! T
: | 1|
uCo3en Criar e operacionalizar atividades de animagcio Luristica 45 i 50 ||
Rl =t
! [ }
UCo2632 Produzir um evenlo turistico 225 | 25 | I
ucCoos9s Implementar as regras de cortesia, eliqueta e protocolo no atendimento ae cliente 225 25 : !
—
UCoooss Atuar em situagdes de seguranca de pessoas e bens em hotelaria e restauragio 2325 1 25 |
Total Horas do Plano 2856
Duragio da Formagido em Contexto de Trabalho 600



